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Zmluva o dielo
& P_10/2017

uzavreta na zéklade § 536 a nasl. Obchodného zékonnika

Cl. 1.
Zmluvné strany
Zhotovitel’
IVeS, organizacia pre informatiku verejnej spravy
Adresa: 041 18 Kosice, Cs. armady 20
Zastupeny: Ing. Stanislav Blasko, naditel
Pre styk vo veci: Ing. Judita Havasiova, veduca ekonomického oddelenia
Tel.; fax: 055/720 33 11, 055/720 33 99
ICO: 00 162 957
IC DPH: SK2020762480
Bankové spojenie: Stétna pokladnica
Cislo actu - IBAN: SK57 8180 0000 0070 00174387
Objednavatel”
Zariadenie pre seniorov a domov socialnych sluzieb mesta Liptovsky Mikulas
Adresa: 031 01 Liptovsky Mikula$s, Palu¢anska 219
Zastupeny: Mgr. Zuzana Slaukova, riaditelka
Pre styk vo veci:
Tel., fax: 044/5624510
ICO: 37980513
IC DPH:
Bankové spojenie: Prima banka Slovensko, a.s.
Cislo tctu - IBAN: SK10 5600 0000 0081 22612001
CL I
Predmet zmluvy

2.1.

2.2

2.3.

3.1.

Predmetom zmiuvy je pravo objednavatela pouZivat aktualne verzie aplikaéného programového vybavenia
vytvoreného v organizécii IVeS (dalej len “APV [VeS*) v stlade so zdsadami a licenénymi podmienkami
legéineho pouZivania SW produktov IVeS (priloha ¢.2), konkréine na:

APV IVeS, typ licencie, ¢islo lic. Pocet instalacii
Personalistika a mzdy - WINPAM, SL, 222 1
Integrovany balik ekonomickych tloh - WINIBEU, SL, 2219 1
Administrativny systém udradu - WINASU, ML, 622 1

Sucastou predmetu plnenia zmluvy je zavézok zhotovitela poskyfovat’ objednavatefovi ro¢nu podporu na
predmetné APV IVeS v rozsahu sluzieb Standardnej technickej podpory k APV IVeS (dalej len “STP®) —
product support a software updates, vymedzenych v prilohe ¢.2 tejfo zmluvy. Sluzby STP poskytuje
zhotovitel objednévatelovi od tcinnosti zmluvy po datum obnovenia sluzieb STP v nasledujacom roku, kedy
je mozné tieto sluzby opéatovne obnovit v stlade s platnymi zasadami a licencnymi podmienkami.

V pripade ak predmetom zmluvy je prvotné nadobudnutie licenéného opravnenia k APV IVeS, predmetom
plnenia zmluvy je aj poskytnutie registratného kluca, licencného suboru ainStalatného média
s pouzivatelskou dokumentaciou v elektronickej forme.

CL 1.
Cena diela a spbsob fakturacie

Cena diela je stanovena dohodou zmluvnych strén, v stlade so zékonom NR SR ¢&. 18/1996 Z.z. o cenach
v zneni neskorsich predpisov a predstavuje sumu 229,04,- € bez DPH, ktoré vychadza z aktuélneho cennika
APV IVeS na zéklade kalkulécie, uvedenej v prilohe ¢.1 tejto zmluvy. K.cene sa pripocita DPH podia
platnych predpisov.

V cene st zahmuté vietky naklady, stvisiace s plnenim predmetu zmluvy po dobu 12 mesiacov t.j.

néklady na:

e beznu udrzbu APV v stlade s legislativou a s riou spojenti konzultacnu ¢innost,

o ostatné priame a rezijné naklady stvisiace so zabezpecovanim sluZieb STP (postovné, telefon a dalsie
néklady, suvisiace s distribdciou novych verzii APV).
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3:2;

3.3.

3.4.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

5.1.

5.2.

6.1.

71

7.2.

7.3.

7.4.

Objednavatel’ uhradi dohodnuti ciastku podfa bodu 3.1 tejto zmiuvy vjednej splatke resp. viacerych
spléatkach (podla bodu 3.3) na zéklade zalohovej fakttry najneskér do 14 dni odo dria jej vystavenia. Po
uhrade zalohovej faktury vystavi zhotovitel pre objednavatela faktiru v zakonnej lehote.

Pocas platnosti zmluvy mé objednévatel pravo na nadobudnutie licenéného opravnenia aj pre kazdé dalsie
APV IVeS po uhradeni roéného poplatku za sluzby STP vo vyske 30 % aktuélnej ceny prislusného APV.
Poplatok za sluzby STP na kazdy dalsi rok predstavuje 30 % z aktuélnej ceny APV v dase ich obnovenia.

CLIV.
Povinnosti zhotovitel'a

Zhotovitel' je povinny udrziavat dielo optimalizované, funkéné v zmysle platnej legislativy a upravovat ho
v doésledku legislativnych zmien, pripomienok pouzivatelov, ako aj zmien v oblasti informacénych technoldgii.
Prispbsobovat APV legislativnym zmendm najneskér ku dru ich platnosti (za predpokladu, Ze boli
zverejnené aspori 14 kalendéamych dni pred ich G¢innostou) resp. k terminu predkladania poZadovanych
vystupov z APV (pri legislativnych zmendach véésieho rozsahuy).

V ramci dohodnutej ceny vykonéavat' beznu adrzbu prevadzkovaného APV, t. j. odstrariovat vsetky odchylky
APV od $pecifikdcie zadanej objednavatefom alebo popisanych cinnosti v pouZivatefskej dokumentécii.
Doba na odstranenie reklamovanych chyb v APV je najviac 14 dni od nahlasenia objednavatefom.

Posudit’ apo dohode zmluvnych stréan realizovat dalSie pripomienky a poZiadavky, ktoré vyplynu
z prevéadzky a z praktického pouZivania predmetného APV.

PriebezZne a v dohodnutych temninoch do doby platnosti poskytovania sluZieb STP zasielat objednavatelovi
bezplatne nové verzie predmeiného APV a vSetky zmeny dokumentéacie s tym stvisiace a prerokivat’ s nim
pripadné pripomienky a reklamacie.

Umoznit uzivatelom APV registréciu na portali 1VeS KoSice (www.ives.sk) s ciefom vyuZivania sluZieb
poskytovanych zhotovitefom prostrednictvom tohto portalu.

Nadstandardné sluzby STP (metodicko-konzultacné Skolenia u pouZivatefa, asistencna technicka pomoc,
konverzie, ...) na zéklade poZiadavky objednévatela poskytovat za Ghradu podfa platného cennika VeS
resp. prostrednictvom sluZieb servisnych partnerov IVeS, ktorych kontakiné tdaje budd zverejriované na
portéli IVeS v Casti ,Servisni partnen”.

Poskytovat' pouzivatefom APV IVeS telefonické konzultécie (hot-line) v pracovnych drioch v éase od 8.00
hod do 16.00 hod na telefénnom Cisle 055/720 33 11 (dplny zoznam kontakinych telefénnych &isiel je
uvedeny na portéli IVeS).

, ClL V.
Povinnosti objednavatel’a

Objednavatel je povinny predmet zmluvy prevziat’ a uhradit dohodnuti cenu za dielo (podla &lénku Il
bod 3.1 a 3.2).

Objednavatefl je povinny dodrziavat Zasady a licencné podmienky legalneho pouZivania SW produktov [VeS
uvedené v prilohe ¢. 2 tejto zmluvy.

A/}
Zaruky

Zhotovitel pocas platnosti zmluvy sa zavézuje:

e garantovat funkcnost' APV po dobu platnosti zmiuvy, odstrariovat pripadné zavady v odovzdanom APV,

e po odstraneni zistenych chyb a otestovani funkcnosti upraveného APV zasielat pouZivatelom nové
verzie APV, s opisom vykonanych zmien,

e zabezpecit, aby zasielané nové verzie APV vykonavali v dobe odovzdania spravne vSetky funkcie
popisané v dokumentacii,

e informovat objednavatela o stave dodaného APV a pripadnych zistenych zéavaznych chybéach.

Gl vil.
Platnost, zmena, zrusenie zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu neuréitd, nadobuda platnost driom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami
a ucinnost driom nasledujicim po dni jej zverejnenia podla platnych predpisov.

Objednévatel uhradenim dohodnutej ceny za dielo ziskava od zhotovitela pravo na vyuzivanie sluzieb
STP pre APV uvedené v ClI. Il. bodu 2.1. zmluvy. Datum obnovy sluzieb STP je dohodnuty ku driu 30.09.
v beznom roku a plati aj pre pripadné dalsie nakupy APV [VeS.

Uplynutim doby poskytovania sluzieb STP (spravidla po 12 mesiacoch) je mozné tieto sluzby obnovit na
dalsich 12 mesiacov. Prejavom vile objednavatela, aby zhotovitel pokracoval v dalSom poskytovani sluZzieb
STP bude uhradenie zélohovej faktiry vo vyske 30 % z aktualnej cennikovej ceny prislusného APV IVeS,
ktord k datumu obnovenia sluzieb STP za$le zhotovitel objednéavatelovi. Po Ghrade zalohovej faktiry vystavi
zhotovitel pre objednévatela faktiru v zakonnej lehote.

Na zéklade Ghrady poplatku za sluzby STP pre aktualizovany zoznam APV IVeS (Ciastocna uhrada) bude
uzavreta nova zmluva, ktora nové skutocnosti zohladni.
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7.5. Ak objednavatel neuhradi zasland zalohovd faktiru v lehote jej splatnosti, nasledujicim kalendérmym driom
déjde k zruSeniu platnosti a Gcinnosti zmluvy.

7.6. K zruSeniu zmluvy déjde aj pisomnym oznamenim objednévatela k stanovenému terminu. V takomto
pripade objednavatel nema préavo na vratenie pripadnej alikvotnej Ciastky ceny diela za predmet zmluvy.

7.7. Zhotovitel méZe vypovedat zmluvu:
e sjednomesacnou vypovednou lehotou v pripade porusenia povinnosti objednévatela uvedenych v bode

5.2. tejto zmluvy,
e 50 6 mesacnou vypovednou lehotou bez uvedenia dévodu.
Cl. VIII.
Ochrana ddajov

8.1. Pokial objednavatel vo svojich informacnych systémoch spractiva prostrednictvom APV IVeS osobné tidaje,
je vzmysle §6 zakona ¢. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych udajov tzv. prevéadzkovatelom, ktory
zodpoveda za bezpecnost osobnych tdajov (§ 19 zékona &. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych tidajov).

8.2. Zhotovitel sa zavézuje, Ze v pripade poskytnutia Gdajov z informacnych systémov prevédzkovanych
objednavatefom za ucelom zistenia chyby v APV, resp. v spristupnenej databaze, bude s nimi nakladat’ iba
poucena opravnena osoba zhotovitela a to postupmi definovanymi v bezpeénostnom projekte zhotovitela.
Zhotovitel a jeho oprédvnené osoby zachovaji micanlivost o osobnych ainych tdajoch objednévatela,
s ktorymi pridu do styku.

Cl. IX.
VSeobecné a zavereéné ustanovenia

9.1. Neoddelitelnou stcastou tejto zmiuvy je priloha &. 1 — Cenova kalkulacia a zoznam pouZivaného APV IVeS
a priloha ¢. 2 — Zasady a licencné podmienky legalneho pouZivania SW produktov [VeS.

9.2 Zmeny, dopinky ktejto zmluve, okrem pripadov uvedenych v Cl. VI bod 7.5, musia byt vyhotovené
pisomne a podpisané oboma zmluvnymi stranami.

9.3. Této zmluva sa povinne zverejiuje v stlade so zakonom &.546/2010 Z.z., ktorym sa dopliia zékon ¢.40/1964
Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov a ktorym sa menia a doplfiaju niektoré zékony.

9.4. Zmluvné strany sthlasia so zverejnenim tejto zmiuvy v plnom rozsahu podfa platnych predpisov.

9.5. Na tuto zmluvu sa v pripadoch, ktoré neriesi, v plnom rozsahu vztahuje Obchodny zékonnik.

9.6. Zmluva je predloZena v dvoch rovncpiscch, z kforych po jednom cbdrzi kazdé zmluvng strana.

9.7. Téato zmluva rusi zmluvu ¢. P_249/2008.
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Mgr. Zuzana Slaukové Ing. Stanislav Blasko

riaditelka riaditel IVeS




